
IPOTESI DI ACCORDO

Addì 10 Febbraio 2012 in palermo

TRA

la società AlmavivA contact assistita da confindustria parermo
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le segreterie territoriali di Palei'mo slc cGtL - FtsTEL clsl - utLCoM utl - uGLTELECOMUNICAZIONI, unitamente al la RSU

PREMESSO CHE

ln data 24 Gennaio 2012 Almaviva contact ha il lustrato alle oo.ss. la situazioneaziendale, evidenziando l'aggravarsi della criticità òomplessiva del mercato di riferimento
fi?,'#ti:'.íig:: ,il:#lJ"istente 

desrado dei vorumi oeire .o'Àérr", ìn particorare sky e

L'attività di ottimizzazione e riduzione dei costí operata in questi mesi, pur avendo prodottoalcuni benefíci, non è in grado di sostenere la continua riduzione dei ricavi.

Al fine di contrastare gli effetti deila crisi e fronteggiare l'emergente problemaoccupazionale nei, siti ,pl'o-duttivi palerrnitani, occorre, nel medio periodo, un radicaleintervento flnalizzato all'efficientamento della struttura produttiva e al perfezionamentodeglí standard di qualità offerti.

Peraltro' vista I't lrgenza della situazione e la necessità di contenere nell,immediato lericadute della crisi e non peggiorare i già pr"r"riLqrril ibri economici dei siti di palermo,I'Azienda ha dichiarato I'ineviia-bilità di rióorrere a stirinenti che consentano di fronteggiarele attuali eccedenze d! personale deternninate dai cali di volume di cui sopra.

Le oc'ss' hagrno chiesto all 'aziencla dí individuare soluzioni condivise e socialmentesostenibili per i lavoratori inrteressati.

L',obiettivo condiviso dalle Parti e quello di garantire la sostenibilità dei centri di palermocon una rnarginal l tà operat iva lorda minimàdel 13% e tendenziale almeno del 15%, inmodo da poter consentirne il consolidamento e ìavorire la ripresa di un percorso disviluppo.

l_,j?j:",înol,l^^jj:':i1l _,:oTfurTS !a propria votontà di persesuire anche una
?:t:_,i:1.?:,:ne 

togistica. dei sitr, rispetto a,a qr"r. te parti si iI rmpegnano congiuntamenteindividuare, anche attraverso locali lstituzioni, le forme Oi sostegnoall' investimento.
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TUTTO CIO PREI\4ESSO SI CONVIENE QUANTO SEGUE:

La premessa fa parte integrante del presente accordo.
Al fine di evitare il ricorso alla CIGS e gestire le eccedenze complessivamente
dichiarate pari a n. 272 unità full time equiùalenti, le Parti concordano di util izzare lostrumento del contratto di sotidarietà difensivo.
L'applicazione del suddetto ammortizzatore sociale riguarderà tutti i dipendenti
occu.pati nei siti pnoduttivi di Palermo, inciusi i lavoratori con orario di lavoro a tempoparzíale e prevede una riduzione dell'orario di lavoro, articolata per commessa eper tipologia contrattuale.
ll contratto di solidarietà avrà una durata prevedibile di 12 mesi, con decorrenza 5rnarzo 2012.
Le Parti conferrnano tra le finalità del contratto di solidarietà la volontà dimintnnlzzare l' incidenza sull singolo lavoratore, nell 'ambito dei differenti impatti suilivelli di attività e dl servizio À sulle conseguenti eccedenze di personale nellespecifiche aree operative, in eorrelazione alle-previsioni di andamento di mercato.

I nominativi dei lavoratori interessati saranno riportati in appositi elenchi allegati chefaranno parte integrante der contratto di soridarietà.

La riduzione massima del!'orario contrattuale di lavoro sarà mediamente pari al:

. 33% per le risorse eperative addette alla
rnassima su base r.nensile dei S0%;

com[Tlessa Sky, con una riduzione media

" tras/a P9t l" risorse operative addette alla commessa Wind Assistenza Mobite, conuna riduzione rrledia massirna su irase nrensile del ,ts%;

" 50% pen le rlsorse operative su tunn! ncn aderenti alle curve di traffico, con unariduzione media massima su base mensire der 60%;
' 5% pel !9 riscrse operatíve addette alle altre commesse del sito di Marcellini, conuna riduzione rnedia rnassirna su base mensile del 10%;
u {S% per Íe ris l"se eii staff een;r'alr (Ru;Go;Ft;Sg) e di commessa (Bm;Tl) diMarcel l inl ;
*LS% per le persorìe openailve e di staff (Enn;es;Tl) addette alle commesse del sito di

,, .// via Condova con ulna riclu;zicne n'redia massima sul base mensile dellS%;/ ' r / /' . '/ ' e îCI?L per le risorse di stafi centnali iRu;Go;Pt;Sg) del sito di via Cordova.

Tutto ciò con r"iferimento al-Ce NL per li pei"sonale dipendente da lmprese esercenti servizidi telecomunicazione ehe fissa !'oranrar ,i i i 0avoro in 40 ore settimanali, per i full time,articolate su cinque gionnate lavorative eon riposo e libertà (sostitutiva della domenica) ascorrimento;

La contrazione dell'orario d! iavoro sarà realizzata mediante riduzione dell,orariosettimanale attraverso giornate intere di sospensione dell'attività, owero settimane interedi sospensione (conrnîessa Skv).
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a fattori di mercatc, esigenze cli ordine organizzativo o altno), di modificare in aumento enei limiti del norrnale orario eontrattuale I'oiario ridotto previa comunicazione con adeguatoanticipo (di norma 48 ore) al personale interessato dandone comunicazione agli organicompetenti' In casi particolarrnente rilevanti (incrementi di volumi 
"ipon"nriali) 

sarà datapreventiva informativa alle Rsu.

Durante la vigenza deN presente aceordo non saranno richieste, per i lavoratori posti insolidarietà, prestazionr di lavono stnaondinario se non a carattere eccezionale secondoquanto previste dalie .ncrrnative vr entí eccezion fatta per il T.F.R. per cui valgono ledisposiziorli di cil i ali 'affi. 1 [-egge n.297182e cCIrnrna b art. 'tr Legge n. g63/g4 e s.m.i., tuttigli istituti eoirtrattuaii, íegal!, rlcrmativi e retnibuitivi saranno regolati secondo le norme dilegge.

L'Azienda si impegna ac! anticipare, ulnitarnente alle competenze mensili, ai lavoratoriinteressatr ji trattan:ento ci i;rtegiazlone spettant" p"n legge.

Nel rispetto delie vigenti nori-native, le parti cor'ìvengono di costituire un osservatorio,cornposto pariteticarnente da rapprese!rtantr clell 'Azíenda e delle RSU, per monitoraremensilmente l'ani:!icazione ciella solidarietà ed i complessivi andamenti produttivi.

Le parti concordano che al fine dí. salvaguardare il mantenimento dell 'occupazione edagevolane il ripristino gracliiale del n"n*-ule orario di lavoro, durante la vigenza delContnatto di Solicjarietà, rrerrà attuato neiie aree interessate il blocco del turn over, fattesalve le esígenze tecnico/produttlve.

Verranno aÌtresi potenziati gii lnten'enti fcrmativi anche a favore del personale in c.d.S.Nel suc{detto caso notianno ess3re util izzati anche periodi di applicazione della riduzionedi orario cii iavoro, con rnnodatità cia ciefinirsi con le Rsu: a tai fine Azienda e le RSUvaluterannc eor:giuniainente lar p,ossibilità di atti,iare progetti di forrnazione continua ancheavvalendosi del!e ciiverse fein''e eli fineinziamento disponibiri e di effettuare ulterioriintenren'ii aì sensi elell 'art.1 legEe laazaag e dalla legge 22112010.

Entro sei cìrìesi daíl'avvio del contraito di sotidarietà verrà effettuato un incontro

::1ìY--*t-#irfi:1ffffia 
iivello',erritonrale uniterirente alle RSU anche con riferimento_gla

Letto, confermato e sottoseriito.
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