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A tutti i dipendenti della NETWORK CONTACTS 

LE SCRIVENTI SEGRETERIE COMUNICANO CHE A SEGUITO DEL PROTOCOLLO CONDIVISO CON LE 

PARTI SOCIALI, SONO STATE RAGGIUNTE NUOVE INTESE SU ALCUNI ISTITUTI CONTRATTUALI 

MIGLIORATIVE PER LE LAVORATRICI E I LAVORATORI. 

IN PARTICOLARE SONO STATI PRESI IN ESAME ELEMENTI DI ESTREMO INTERESSE PER LA 

CATEGORIA COME LA MALATTIA, GLI SCATTI PROFESSIONALI E LE MAGGIORAZIONI: 

➢ L’ISTITUTO DELLA MALATTIA È STATO COMPLETAMENTE RIFORMULATO CON LA 

PREVISIONE DEL PERIODO DI CARENZA E DEL COMPORTO CONFACENTI A QUELLI FINORA 

UTILIZZATI; 

➢ IL VALORE DELLO SCATTO PROFESSIONALE È STATO INCREMENTATO DI ULTERIORI 5 EURO 

PER I LIVELLI DAL D2 AL B1. PRECISIAMO CHE LO SCATTO PRO, UNA VOLTA ACQUISITO, 

VIENE CONSOLIDATO ANCHE IN CASO DI MANCATO RINNOVO DELLA CERTIFICAZIONE. 

➢ ALCUNI IMPORTI RELATIVI ALLE MAGGIORAZIONI DOVUTE PER LAVORO SUPPLEMENTARE, 
LAVORO STRAORDINARIO E BANCA ORE, SONO STATI AUMENTATI. 
 

FERME RESTANDO LE NOVITA’ SUGLI ACCORDI RAGGIUNTI SUL CONTRATTO COLLETTIVO DEI BPO, 
SI INTENDE RICHIAMARE LA VOSTRA ATTENZIONE SULL’IMPORTANZA DELLA CONTRATTAZIONE DI 
SECONDO LIVELLO, CHE SI RIVELA LO STRUMENTO INDISPENSABILE PER AUMENTARE IL 
BENESSERE DEI LAVORATORI TUTTI E FAVORIRE IL WORK LIFE BALANCE. 

SI AUSPICA CHE NEI PROSSIMI GIORNI SI CONCRETIZZI LA POSSIBILITA’ DI AVVIARE UN PERCORSO 

CONDIVISO, APRENDO UN TAVOLO DI CONFRONTO CON L’AZIENDA PER DISCUTERE 

L’INTRODUZIONE DEI PREMI DI PRODUTTIVITA’ E DI ULTERIORI ISTITUTI VOLTI ALLA 

CONCILIAZIONE DEI TEMPI DI VITA E LAVORO, COME AD ESEMPIO LO SMART WORKING. 

ORA PIU’ CHE MAI È FONDAMENTALE LAVORARE INSIEME, IL VOSTRO CONTRIBUTO È 

PREZIOSISSIMO. 

SARETE PRONTAMENTE AGGIORNATI SUI PROSSIMI SVILUPPI, SIA ATTRAVERSO LE ASSEMBLEE 

CHE ORGANIZZEREMO A BREVE, SIA TRAMITE I NOSTRI CANALI COMUNICATIVI AL FINE DI 

RAGGIUNGERE TUTTA LA POPOLAZIONE NETWORK CONTACTS. 

Roma 04 marzo 2025 

LA SEGRETERIA CISAL TERZIARIO    LA SEGRETERIA CISAL COMUNICAZIONE 

        Vincenzo Caratelli            Angelo Natili 
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